
 

 

 

 

平成２７年度事業報告書 

 

 

１ 財 団 運 営 
全県コンベンション誘致事業及び指定管理事業を効率的かつ確実に実施できるよう、職員研修等の実施に

よる人材育成及び組織体制の充実・強化を推進した。 

 

（１） 理事会・評議員会の開催 
①理 事 会  開催場所 （米子コンベンションセンター） 

区 分 開催期日 出席役員 議決事項 

第９２回 

（書面） 

平成２７年４月１３日 理事６人 

（表決数） 

① 評議員会の決議の目的事項 

第９３回 

 

平成２７年５月１４日 

 

理事６人 

監事１人 

 

① 平成２６年度事業報告 

② 平成２６年度収支決算報告 

③ 平成２７年度収支補正予算 

④ 評議員会の招集  

第９４回 

 

平成２７年６月１日 

 

理事７人 

監事２人 

 

① 理事長及び常務理事の選任 

② 理事長及び常務理事の役員報酬の

決定  

第９５回 

（書面） 

平成２７年７月３１日 

 

理事７人 

(表決数) 

① 評議員会の決議の目的事項 

第９６回 

 

平成２７年１０月２６日 

 

理事６人 

監事１人 

① 平成２７年度上期事業報告 

② 財団設立２０周年事業計画報告  

第９７回 

（書面） 

平成２７年１２月２１日 

 

理事７人 

(表決数) 

① 諸規程等の改正 

第９８回 

（書面） 

平成２８年１月１５日 理事７人 

(表決数) 

① 評議員会の招集 

 

第９９回 

 

平成２８年２月１７日 

 

理事５人 

 

① 平成２８年度事業計画 

② 平成２８年度収支予算 

 

 
②評議員会  開催場所 （米子コンベンションセンター） 

区 分 開催期日 出席役員 議決事項 

第４４回 

（書面） 

平成２７年４月２０日 

 

評議員９人 

(表決数) 

① 評議員の補欠選任 

 

第４５回 

（定時） 

平成２７年６月１日 

 

評議員８人 

監事 ２人 

 理事長１人 

① 平成２６年度事業報告 

② 平成２６年度収支決算報告 

③ 任期満了に伴う理事の選任 

④ 平成２７年度収支補正予算（報告）              

第４６回 

（書面） 

平成２７年８月１０日 

 

評議員９人 

(表決数) 

① 評議員の補欠選任 

   

 

 



 

 

区 分 開催期日 出席役員 議決事項 

第４７回 

（臨時） 

平成２８年２月１７日 

 

評議員８人 

監事 １人 

理事長 

常務理事 

① 平成２８年度事業計画（報告） 

② 平成２８年度収支予算（報告） 

 

 

（２） 基本財産に関する事項 

①基本財産の状況 

平成２７年度の出捐金受入はなく、基本財産９７２，１４２千円であった。 
 

  ［出捐状況］                                                      （単位：千円） 

区 分 
前年度までの 
出捐金受入済額 

A 

平成27年度 
出捐金受入額 

B 

出捐金 
受入額計 

(A+B) 
摘 要 

行 
 

政 

鳥取県  500,000 －  500,000  
米子市  150,000 －  150,000  
鳥取市   50,000 －   50,000  
倉吉市   30,000 －   30,000  
境港市   20,000 －   20,000  

市町村振興協会  100,000 －  100,000  

計  850,000 －  850,000  

民 間  122,142 －  122,142 ４０５件 企業・団体・個人 

合 計  972,142 －  972,142  

 

②基本財産の運用 
国債(10年利付)、鳥取県債、定期預金により、基本財産の運用を行っている。 

 
［投資有価証券］ 

          ○ 国債（利付１０年債）             ○ 鳥取県一般会計債（１０年） 
 

［定期預金の預入先］ 
          ○ （株）山陰合同銀行米子支店       
 
 
（３） 賛助会員に関する事項 

①賛助会費収入額 
    平成２８年３月３１日現在、ホテル、旅行代理店等コンベンション関連企業１６２社の加入により、 

３，４２０，０００円の会費収入を計上した。 

 

②賛助会員の加入状況 
   ［賛助会員の構成及び口数］ 

業   種   別 
会  員  数 口  数 

平成27年度 前年度 平成27年度 前年度 
ホテル、旅館 39 39 40 40 
観光施設・ゴルフ場 13 13 13 13 
関連企業 110 109 118 117 

計 162 161 171 170 

 

 

 

 

 



 

 

（４） 人材育成 

①各種会議・研修会への参加 

（ア）各種会議 

誘致課 
日本コングレスコンベンションビューロー 総会 

中国四国地区コンベンション推進協議会 総会 

センター 

鳥取県文化施設協議会              総会、実務研修会、技術研修会  

全国展示場連絡協議会 総会、ブロック会議、実務担当者会議       

国際会議場施設協議会 総会、実務担当者会議 

 

（イ）研修会 

【職場内研修】 

研 修 名 実施時期 目    的 

コンプライアンス研修 平成２７年 ５月 コンプライアンスの徹底・意識強化 
人権研修 平成２７年 ８月 人権問題への気づき、理解を深める 
健康体操研修 平成２８年 １月 職員の健康保持と心身リフレッシュ方法の会得 
メンタルヘルス管理監督者研修 平成２８年 １月 職場における心の健康づくり 

 

   【外部研修派遣】 

    階層別（課長級）研修、接遇・電話応対研修（新人）、舞台技術研修、鳥取県立米子高等技術専門校に於け

るビジネススキルアップのための在職訓練等 

 
 
（５） ＣＳＲ活動の推進 
  ①コンベンションセンター周辺美化活動の実践（毎週月曜）、中海アダプトプログラム（年３回）及びボランティア

ロードin米子（年３回）等の環境保全、地域美化活動への参加  
 

   ②鳥取県版環境システム（ＴＥＡＳⅡ種）への登録により、ゴミの削減等環境に配慮した財団及び施設運営の 

   推進 

   ・ライトダウン・キャンペーン２０１５への参加 

    

（６） 財団設立２０周年記念事業の実施 
  ①財団設立２０周年記念誌の発行（１２月） 

 発行部数： １，５００部 
配 布 先： 賛助会員、出捐企業、県内主催団体、県内大学、関係諸団体 等 

 
   ②記念講演会及びシンポジウムの開催 

（事業内容は調査企画事業に記載。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

２ 誘 致 事 業 

 
平成２７年度は大規模な大会の増加及び海外インセンティブの大幅な増加により、件数・参加人数ともに平成 7

年の財団設立以降最高の実績となった。特にMICEについては、国際会議・大会6件、インセンティブツアー101件

（韓国90件、台湾8件、中国・タイ・マレーシア 各1件）、教育旅行 1件（台湾）で件数・参加人数ともに前年比較で

倍以上に増加し、歴代１番目の実績であった。また、スポーツに関しても、件数・参加人数とも大幅に増加し、同じく

歴代１番目の実績であった。 

 

コンベンション誘致実績                                    

区   分 
年間目標 件数 参加人数 

件数 参加人数 27年度 (26年度) 27年度 (26年度) 

学 術 会 議 40 9,000 38 （33） 8,158 （8,169） 

大会 ・会議等 80 26,000 87 （73） 31,984 （18,442） 

スポーツ大会 20 13,000 29 （20） 19,715 （14,881） 

企業コンベンション 15 7,000 7 （12） 4,421 （9,019） 

M I C E 40 4,000 108 （47） 6,467 （2,465） 

合 宿 115 11,000 126 （126） 12,223 （11,217） 

計 310 70,000 395 （311） 82,968 （64,193） 

 

  

 

コンベンション誘致進捗状況 （平成 28年度以降開催分）               

区  分 
28年度 29年度 30年度以降 

 

件数 参加人数 件数 参加人数 件数 参加人数 

学 術 会 議 25 10,520 11 5,450 5 2,500 

大会 ・会議等 54 23,255 19 7,700 10 8,730 

スポーツ大会 28 19,520 3 1,300 4 4,600 

企業コンベンション 3 1,050     

M I C E 5 542     

合 宿 2 800     

計 117 55,687 33 14,450 19 15,830 

※ コンベンション誘致支援状況の詳細は資料１、２ のとおり 

 

 

 

 

 



 

 

平成27年度に開催決定した主なコンベンション 

開催年 

月日 
大 会 名 称 

参加

者数 
区分 市町村 主会場 

平成28年

10月6日 
第21回全国トラック運送事業者大会 1,500 一般 米子市 

米子ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ   

米子市文化ホール 

平成28年

10月29日 
全国邪馬台国連絡協議会 第3回全国大会 300 一般 米子市 米子市文化ホール 

平成28年

11月17日 
第45回全日本中学校国語教育研究協議会鳥取大会 300 一般 鳥取市 とりぎん文化会館ほか 

平成29年

2月22日 
第51回日本痛風核酸代謝学会 300 学術 米子市 米子ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ 

平成29年 

5月27日 
ボーイスカウト日本連盟平成29年度全国大会 1,000 一般 鳥取市 とりぎん文化会館 

平成29年

8月 
日本災害看護学会 第19回年次大会 1,000 学術 倉吉市 倉吉未来中心 

平成29年

9月 
日本きのこ学会大会 200 学術 鳥取市 とりぎん文化会館 

平成29年

10月 
第14回日本オオサンショウウオの会南部町大会 200 一般 南部町 未定 

平成30年

6月2日 
第20回全国異業種交流会連合会全国大会 300 一般 米子市 米子ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ 

平成30年

6月 
第65回日本小児科保健協会学術集会 1,200 学術 米子市 米子ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ 

平成30年

9月 

6th Asia-Pacific Conference on Ionic Liquids and Green 

Processes 
300 MICE 米子市 米子ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ 

平成30年 

9月 
第58回日本産科婦人科内視鏡学会学術講演会 1,500 学術 米子市 米子ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝｾﾝﾀｰ 

平成31年

9月 
第25回日本小児麻酔学会 400 学術 鳥取市 とりぎん文化会館 

平成31年 

9月 
第53回全国ろうあ者体育大会 1,300 

スポ

ーツ 
米子市 米子市周辺スポーツ施設 

 

 

（１） 誘致活動 

県外のコンベンション主催者及び県内の大学・団体・行政等の関係者に対して、鳥取県でのコンベンション

開催を働きかけた。 

 

①平成 27年度誘致支援訪問件数実績 

地  域 
訪 問 先 区 分（延べ件数） 

計 
学術 一般 企業 行政 

旅行   
代理店 その他 

県  内 263 227 8 44 0 264 806 

 県  外 100 155 2 3   54 16    330 

首 都 圏 100 153 2   1 0   1   257 

関 西   0   0 0   0 54  7 61 

中 国 ・ 四 国 0   2  0   2 0   8 12 

国  外 0 0 3 0 36 8 47 

計 363 382 13 47 90 288 1,183 

 

 

 

 

 



 

 

②県人会、同窓会等を通じた情報収集及び人脈構築 

鳥取県人会、高等学校同窓会の会員にコンベンションの開催効果をＰＲし、大会・会議の鳥取県での開催と各

種情報提供を要請した。 

    （県人会）  東京鳥取県人会、関西鳥取県人会 等 

    （同窓会）  米城会（米子東高）、鴨水同窓会（倉吉東高） 等 

 
③コンベンション開催意向調査 

県内主催者を対象に、コンベンションの県内開催の意向及び関係諸団体の全国大会等の開催状況につ
いてアンケート調査を実施した。 

 
＊平成2７年度コンベンション開催意向調査実施先（７月実施） 

     鳥取大学、鳥取環境大学、鳥取短期大学、米子工業高等専門学校、県内各種団体 
県内スポーツ団体、県内主要コンベンション施設、県・市町村観光担当課 

 

④東北地区および中国四国地区コンベンション誘致懇談会の開催 
首都圏に在籍するコンベンション主催者及び関係者を東北地区および中国四国地区コンベンション推進

協議会と共同招致し、本県の施設、観光等をＰＲして鳥取県開催を働きかけた。 
 

開 催 日 平成 28年 1月 19日（火） 

場 所 都市センターホテル 

来場者数 112団体 171人 

 
⑤大阪MICEディスティネーション・ショーケース 2015への出展 

大阪観光局主催の大阪MICEディスティネーション・ショーケースに出展。MICE関連主催者及び関係者に対し

商談を行い、鳥取のプロモーション及びMICE受入体制の PRを実施した。 

 

開 催 日 平成 27年 12月 3日（木） 

場 所 マイドームおおさか 

来場者数 103人 

 

⑥第 3回鳥取県観光コンベンション情報説明懇親会の開催 

   鳥取県で開催予定のコンベンション主催者を招待し、事前に開催自治体の観光担当者プレゼンによる最新情

報の提供、及び情報交換を行いコンベンション参加者の増員、周辺観光地への誘客を図った。 

 

開 催 日 平成 27年 6月 24日（水） 

場 所 とっとり・おかやま新橋館 

招 待 者 10団体 19人 

地元参加者 9名（鳥取県、鳥取市、倉吉市、米子市、境港市、ビューロー） 

 

⑦海外インセンティブツアー誘致促進 

 ・インセンティブツアー＆教育旅行活性化のための説明会＆商談会（韓国：ソウル） 

   平成 27年 5月 12日（火）～15日（金） 

 ・2015中国地方インバウンドフォーラム（台湾：台北、台中、高雄） 

平成 27年 5月 31日（日）～6月 5日（金） 

 ・台湾エージェントセールス（台湾：台北、台中、高雄） 

平成 27年 10月 4日（日）～8日（木） 

 ・韓国エージェントセールス（韓国：東海・ソウル） 

平成 27年 11月 21日（土）～24日（火） 

 ・タイ 企業セールス（タイ：バンコク） 

平成 28年 3月 8日（火）～11日（金） 

   

 

  

 



 

 

（２） 開催支援事業 
コンベンション誘致を促進するため、県内で開催される大会・会議に対して主催者を支援する各種サービスを

提供した。 
 

①コンベンション開催助成金                                                    （単位：件） 

助成額 
(千円) 

開催地 

0 
～ 
50 

51 
～ 
100 

150
～
200 

250
～
399 

400 500 
501 
～ 

1,000 
1,500～ 計 

交付金額 
    （千円） 

鳥 取 市 3  2 6 2 4 2 3 1 23 9,749 

倉 吉 市 5 2 2 2①    1 12 2,850 

米 子 市  2 3 13 4 1 3 8 4 38 21,740 
境 港 市   2   1   3 900 

岩 美 町 2  1      3 250 

若 桜 町 10 4 5 2     21 2,150 

三 朝 町 2 2  2     6 800 
湯梨浜町 6① 3① 2    1  12 1,879 
北  栄  町    1①     1 250 
大 山 町  29② 5 11 2  3 1  51 6,771 
南 部 町 3        3 150 
伯 耆 町   1      1 200 

日 南 町 1 2       3 250 

計 63 23 43 15 5 9 13 6 177 47,939 

※ 県外参加者の延宿泊数に応じて助成金を交付。 

※ 2市町で併催のものが 3件あるため、実開催件数は 174件。丸数字は併催。 
 

②コンベンションへの物的支援等  ＊平成 27年度 財団関与対象コンベンション 396件 

  

③コンベンションボランティアの派遣 

 派 遣 大 会 名 延べ派遣人数 

第 11回国際適応医学会（ISAM2015） 

第 15回 SUN-IN未来ウォーク 

第 58回全国私立保育園研究大会鳥取大会 

第 65全国公立小・中学校女性校長会全国研究競技大会 

第 54回日本 SF大会 米魂 

日本糖尿病学会第 53回中四国地方会 

The 8th Meeting of Asia for Mushroom Science 2105 （第 8回アジアきのこ学会議） 

全国医師国民健康保険組合連合会 第 53回全体協議会 

第 26回日本疫学会学術総会 

第 8回日本ロボット外科学会 

23 

 

 

 

 

支 援 内 容 件 数 適      用 

歓迎看板の掲出 59 
ＪＲ各駅、鳥取空港・米子鬼太郎空港、境港

国際旅客ターミナル等 

コンベンションバッグの提供 99  

観光パンフレットの提供 164 県・各市町パンフレット 

文化・観光施設割引券の提供 117  

地元特産品の提供 102 地酒等 

物産販売斡旋 8 食のみやこ鳥取県のＰＲ 

観光案内コーナー設置 9 
コンベンションボランティアの派遣・各市観

光協会と連携 



 

 

④コンベンションボランティア研修会 

 主催者のニーズに適応できるボランティアの育成を図るため、西部地区において研修を行った。 

開 催 日 平成 27年 8月 22日（土） 

内   容 大山自然道ハイキング研修 

参加人数 18人 

 

 

（３） 調査企画事業 
①コンベンション参加者アンケート調査 

コンベンション参加者を対象とし、鳥取県についての意見・感想、支出経費等についてアンケート調査を
実施した。 

 
  ＊平成 27年度アンケート調査 

実施コンベンション件数 20件 

アンケート対象人数 17,953人 

回収件数 1,379件 

平均回収率 7.68％ 

 

②経済的波及効果の推計調査 

コンベンションに対する県民の理解を深め、大会・会議等の誘致機運とホスピタリティの高揚を図るため、
コンベンション開催による経済的波及効果を推計調査した。  

 

③財団設立20周年記念講演会・シンポジウムの開催 
賛助会員及び市町村観光行政担当者等を対象に、鳥取県におけるコンベンションや観光の振興による、

地域活性の気運醸成に取り組んだ。 
 
開 催 日 平成28年1月26日（火） 
場 所 米子コンベンションセンター 小ホール 

講 演 会 
講師：中本 晃 氏 （株式会社島津製作所代表取締役会長） 
テーマ：「140年に亘る持続的成長を目指した事業活動」 

シンポジウム 

パネリスト：小谷文夫氏 （一般社団法人鳥取市観光コンベンション協会会長） 
末成弘明氏 （島根県芸術文化センターグラントワ支配人） 
伊木隆司氏 （米子商工会議所青年部会長） 

テーマ：「原点・これから10年～ひとの集うまちづくり 交流人口増加の鍵～」 
参加人数 130人 

 

 

（４） 広報宣伝事業 

①ホームページによる情報発信 
    ・平成27年度訪問数        44,704件（前年37,824件） 

・平成27年度ページビュー数   71,487件（前年64,640件） 
 

②機関紙の発行 
コンベンション開催情報等を掲載した機関紙「Heart Field TOTTORI」 を発行した。 

・発 行 月  年3回（6月、11月、3月） 
・発行部数  2,300部（1回あたり） 
・配 布 先  県内コンベンション主催者、コンベンション施設、全国ビューロー、行政機関（県市町村）、 

文化観光関連団体、交通機関、商工会議所、コンベンションボランティア、賛助会員、マスコミ等 
 

③広報宣伝記事等の掲載 

日本海新聞 「第35回全日本トライアスロン皆生大会」協賛広告等 6件  
 

 

 



 

 

④文化・観光施設優待割引券の作製  

コンベンション参加者のアフターコンベンションの誘発効果をねらうため、県内主要観光施設、文化施設の

優待割引券を作製し、コンベンション参加者に配布した。 

・作成部数  30,000部 

・掲載施設  49施設（東部 17、中部 9、西部 23） 

・利用者数  640件 ※施設回収報告分 

 

⑤大会歓迎ステッカーの作製・掲出 

コンベンション参加者への歓迎と地域住民へのコンベンション開催周知のため、歓迎ステッカー及びタクシ

ーステッカーを作製し、開催期間中各商店街・賛助会員店等の店頭並びにタクシーに掲出した。 

・作成部数  歓迎ステッカー    14件 5,400部（第 49回日本臨床腎移植学会 等） 

          タクシーステッカー   4件 1,440部（第 37回全国公民館研究集会 等） 

 

⑥誘致パンフレットの作製 

   誘致支援制度の告知及び鳥取県のＰＲの為誘致活動ツールとして、各種パンフレットを作製した。 

    ・「合宿開催支援チラシ」 2,000部 

 ・「韓国インセンティブパンフレット」 1,000部 

 

 

３ 米子コンベンションセンター管理運営事業（指定管理事業） 
 

 平成２７年度の管理運営にあたり、新規利用者助成制度を活用しながら新規の利用へと繋がる利用促進活動を
行った。多目的ホールにおける展示会利用も例年どおり推移し、全館利用となる全国規模の大会・学会の開催が

増え、特に国際会議室は稼働率と利用料収入ともに過去最高となり、全体でも利用料収入は過去最高の額となっ

た。 

 

【年間利用実績】 

 年 間 利 用 者 数 年 間 利 用 料 収 入 

目  標 ３０万人 ９，７００万円 

実  績 ３２９,３７８人 １０６,３４９,０３０円 

（平成２６年度） （３１１,７２２人） （９６,１２６,１６０円） 

     

【施設の利用状況】  

  前年は工事による閉館（多目的ホール、小ホール、国際会議室）があったことに対し、本年度は利用可能
日数が増えたことで利用日数は例年並みに回復。国際会議室は集会や展示会の利用が増えた中、さらに会

期が2週間の展示イベント（恐竜展）の開催により過去最高の稼働状況となった。 

①施設の利用実績（利用日数、稼働率） 

施設名称 

平成 27年度実績 平成 26年度実績 

利用可能日数A          

（日） 

利用日数B        

（日） 

稼働率B/A        

（％） 

利用日数／稼働率 

（日数）／ （％） 

多目的ホール 280 175 62.5 156日／71.6 

小ホール 313 237 75.7 193日／76.6 

国際会議室 339 227 67.0 172日／59.9 

会議室 2,640 2,152 81.5 2,205日／81.1 

計 3,572 2,791 78.1 2,726日／78.4 

（注）・利用可能日数＝年間日数－閉館日数－設備保守点検日数 

                            ・利用実績の推移は資料３、４のとおり 



 

 

②減免利用実績 （件数、金額） 

 文化団体 学校行事 障がい者団体 計 平成 26年度実績 

件数 45 18 159 222 183 

減免額 1,934,750円 5,412,440円 2,749,620円 10,096,810円 6,417,140円 

                        

 

③催事種類別件数実績 （会議室を除く）                      （ ）内数字は平成 26年度通期実績 

催し物類型 

      平成 27年度 
平成 26年度 

各類型別計 
施設内訳件数 

多目的ホール 小ホール 国際会議室 計 

集

会 

大会・式典 15 (10) 16 (17) 18 (10) 49 37 

講演会・説明会   3 (8) 76 (63) 51 (48) 130 119 

会議 6 (1) 15 (5) 11 (4) 32 10 

その他   14(10) 2 (2)  28(22) 44 34 

展

示 

展示会・見本市  14(18) 0 (0) 11 (8) 25 26 

その他 2 (3) 0 (0) 0(0) 2 3 

音

楽 

吹奏楽      5(3) 9(7) 0(0) 14 10 

ポピュラー  17(18) 0 (1) 0(0) 17 19 

邦楽 0(0) 0 (1) 0(0) 0 1 

その他  4(2)  44 (32) 0(0) 48 34 

芸

能 

演劇  6(2)  4 (5)  1(0) 11 7 

演芸  1(0) 0 (1) 0(0) 1 1 

映画  1(0) 10 (7) 0(0) 11 7 

その他 3(8) 7 (5) 3(6) 13 19 

その他  5(5) 11 (9)  0(1) 16 15 

計 96 (88) 194 (155)  123(99) 413 342 

 

 

（１）  利用者サービス 

①ワンストップサービス利用実績 

サービスプラン名 利用実績 平成 26年度実績 

看板作成サービス 16件 112,740円 11件/97,640円 

大会運営用貸出サービス 8件 28,700円 11件/51,800円 

ごみ回収サービス 34件 178,730円 16件/57,340円 

ピアノ調律サービス 1件 16,970円 2件/46,280円 

テクニカルスタッフ増員サービス  2件 108,000円 １件/27,000円 

国際会議室レイアウト楽得パック 61件 1,900,360円 47件/1,493,140円 

館内ＬＡＮ配線サービス  8件 145,120円        1件/18,1４0円 

多目的ホール楽得展示パック  9件 437,070円 8件/385,650円 

 

その他サービスプランの利用実績 

サービス内容 備     考 利用実績 平成 26年度実績 

多目的ホール練習プラン 多目的ホールの格安練習

プラン 

1件  16,200円   １件/10,800円 

小ホール練習プラン 小ホールの格安練習プラン 5件  15,120円   4件/10,800円 

小ホールピアノセットプラン 小ホールの格安練習プラン

（ピアノ付き） 

3件   21,600円    1件/ 54,00円   



 

 

②利便施設の利用実績 

利便施設名称 備     考 利用実績 平成 26年度実績 

ビジネスコーナー パーテーションで仕切ったビジネス用

デスクを設け、パソコンとプリンターを

有料（15分 200円）で利用できるコー

ナー。 

348件 69,700円 
（一部延長による利用を含む） 

205件/41,100円 

チケット・書籍販売

コーナー 

 

 

鳥取県内で開催されるイベントチケッ

トの委託販売を請け負い、来館者へ

販売。 

また、地域の-歴史や情報を取り扱う

各種書籍も取扱い販売を行った。 

・チケット販売手数料 

 107件 / 774,347円 

 

102件/646,890円 

・書籍 

  10件 /   3,061円 

 

10件/ 3,421円 

 

③利用者ニーズの把握 

（アンケート調査実施状況） 

時  期 項  目 概  要 実 績 

H27.4～28.3 アンケート調査 

 

・利用者（主催者）にアンケートをお願いし、意見・要望を

聴取し、サービスの改善や職員の接遇向上にも反映さ

せた。また、その対応状況については、毎月ホームペー

ジで公開した。 

3,456件 

 

（顧客満足度を高めるサービス改善への取り組み） 

時  期 項  目 内 容 実 績 

H27.4～28.3 催事終了後の主催者への

訪問 

・大型催事の主催者・顧客へ催事終了後に訪問

を行い、利用直後の感想や要望を直接伺うこと

で再利用につながるよう努めた。 

29件 

H27.12.9 

 

利用者懇談会 ・団体顧客を対象に利用者懇談会を開催、意

見・要望を聴取。サービスに反映するとともに課

題を検討した。 

7団体 

 

 

  

   （利用者の声を踏まえた改善） 

時  期 項  目 内 容 

H27.12 

 

Ｌ字型サインスタンドの増

設 

施設養生の観点で館内での張り紙などを禁止しているた

め、主催者が館内にて誘導案内するための備品としてはサ

インスタンドの貸出を行っている。しかしながら、高さが低い

ため分かり難いという声を踏まえ、高さを１ｍ以上まで伸ば

すことのできるサインスタンドの貸出数を増やし、館内誘導

をより分かりやすく行えるようにした。 

H28.1 

 

乳児用ベビーカーの導入 既存のベビーカーは幼児用であったが、乳児を連れた参加

者にも使えるよう、乳児まで対応できるベビーカーを新規に

導入した。 

 

 

（２） 利用促進 

・営業実績 

地 区 訪 問 先 訪問件数 平成 26年度実績 

山陰地区営業件数 企業・各種団体 127        139 

県外営業件数 広島・岡山地区（企業・プロモーター等） 

京阪神地区（企業・プロモーター等） 

首都圏地区（団体・企業等） 

16 

24 

9 

 17 

 29 

    7 

アフターフォロー訪問   山陰・阪神地区（企業・各種団体） 29    42 

                                       計 205 234 



 

 

・営業成果 

利用施設 催事獲得件数 平成 26年度実績 

多目的ホール 

小ホール 

国際会議室 

その他 

12 

 1 

 7 

 2 

     11 

      1 

      8 

      4 

計      22      24 

 

 
（３）  広報関連 

① イベントガイド発行（毎月２０日・５千部）鳥取県西部エリアを中心に配布 

② ダラズＦＭ「コンベンションインフォメーション」（毎週：月～金）にて１５５件の催し物情報を公開 

③ 中海テレビの文字放送番組「生活チャンネル」（毎日放送）にて１５２件の催し物情報を放映 

 

 

（４）  地域連携 

食のみやこ鳥取県西部フェスタ連絡協議会（行政、マスコミ、農協等による実行委員会組織）に参画し、当館

から米子駅前にかけて開催された「第２回農と食のフェスタ in せいぶ」（多目的ホールにて米フェスタ2015：開

催日程H27.10.24～25）の企画運営に携わった。 

 

 

（５）  施設管理 

危機管理の強化を図り、様々な状況を想定して避難誘導訓練を実施した。保守点検の徹底、故障又は故障

の恐れがあるものに対して早期修繕・予防修繕を実施し、利用者に快適な空間を提供した。 

項 目 概 要 

      

危 

機 
管 
理 

避難誘導訓練

（年 2回実施） 

・消防署立会いにより、避難誘導訓練及び消火訓練を実施した。（入居団

体、常駐委託業者も参加） 

・夜間少人数体制時及び多目的ホールに特化した避難誘導訓練を実施し

た。（一部の職員を利用者役とし、利用者目線による危機管理意識の向

上を図った。） 

・地震時の避難誘導訓練を実施し、併せてけが人の応急措置訓練も実施し

た。 

救命講習 

（年 2回実施） 

・応急手当普及員資格を有する職員主導で普通救命講習Ⅰを全職員が受講

し、救命技能の向上に努めた。（入居団体、常駐委託業者も参加） 

安全・快適な施設づくり 

・保守点検の徹底、早期・予防修繕を実施した。 

・汚れが目立つ第 1会議室～第 7会議室の前壁面を塗装し、利用者に快適

な空間を提供した。 

・非常灯、誘導灯、排煙窓の修繕を行い、非常時における動作をより確か

なものとした。 

・清掃、常駐管理、安全管理等の委託業者と定期的な連絡会を行い、情報

と課題の共有を図り、良好な施設環境づくりに努めた。 

 

 

（６）  グリーンコンベンションの取り組み 

①主催者・利用者に対する啓発 

来館者に財団の基本方針を示すとともに、３Ｒ推進を主催者に広く呼びかけを行った。 

②鳥取県版環境管理システム（ＴＥＡＳⅡ種）に基づく環境改善 

ＴＥＡＳⅡ種の要求項目に基づく会館運営を実施 

 

 

 

 

 



 

 

（７） 自主企画事業 

  ①ビッグシップ航海デー 

     開 催 日 ：平成 27年 12月 23日（水・祝） 

   開催場所 ：多目的ホール、ホワイエ、エントランス・ロビー 

   開催内容 ：ジャンル別に以下のブースを開設。 

入場者数 ：2,400人 

 

  【出展ブース】 （名称：よなごアートマーケット・Special） [多目的ホール] 

   手作り作品・アクセサリー・小物・雑貨等の展示や販売、体験教室。 

   出展者は当館で開催実績のある手作り市を主催してきた出展者を中心に、地元で活動中の団体・ 

個人作家（アマチュアからセミプロ）の 42ブースを設置。体験教室は４ブースにて実施。 

 

    【アート作品展示】（名称：アート・ギャラリーひろば） [エントランス・ロビー] 

 当センターで開催されてきた作品展示会「アート交流ひろば」「アートギャラリー」の出展者の作 

品を展示。5団体出展。 

 

    【パフォーマンスブース】 [多目的ホール・ホワイエ] 

    ステージでのパーフォーマンス。がいな太鼓、ダンスなどの地元団体で５団体出演。  

    

    【飲食ブース】 [多目的ホール] 

   賛助会員及びよなごアートマーケット出展者による出店。5店舗出店。 

          

②『ビッグシップ・ナイトクルージング』 

多目的ホール・ホワイエを会場として、地域で活動を続ける演奏家等を招へいし、音楽文化の活性と交流を図

る事業を実施した。  

時 期 概         要 人 数 

H27.6.9 第３５回 ビッグシップ・ナイトクルージング「オペラ“トスカ”ハイライト」 

【出演】鷦鷯智恵、田中公道 

【アートギャラリー】ファブリックステンシル～一緒に描いて楽しみましょう～展 

208人 

 

H27.12.1 第３６回 ビッグシップ・ナイトクルージング 「欧州ジャズの光と影」 

【出演】岡宏由紀、太田和宏、清末純子 

【アートギャラリー】粘土工芸～粘土から生まれた花々のメッセージ～展 

230人 

 
③施設の活用を通じて取り組んだ事業 

時 期 概 要 参加人数 
H28.2.11 第１１回「ビッグシップ探検ツアー」 

センターの特色と魅力を広く知っていただくため、通常見ること

や立ち入ることのできない舞台裏の見学や平土間から客席の

大転換、地下ピットの見学や、ピンスポット操作体験などを実

施。 

大人 

11人 

小学生以下 

8人 

 
④見学・学習会の実施 

時 期 項 目 団 体 名 人 数 

H27.7.7～7.9 職場体験学習 米子市立湊山中学校 ２年生 

 2名 

H27.11.10～11.13 

 

職場体験学習 米子市立後藤ヶ丘中学校 ２年生 

 2名 

 

 

 

 

 



 

 

４ 地域振興事業基金事業 

 
基金を活用した利用者団体への支援事業や自主企画事業の実施は、センターと地域及び街や人を結ぶ懸け

橋であり、ファンやサポーターを増やす重要な要素として独自の特色ある事業を展開した。 

 

（１） 地域のコンベンション振興に資する事業 

①利用団体支援事業 

多目的ホール及び国際会議室を連続 3日以上利用する大規模催事の主催者へ助成金を交付した。 また、

本年度より展示会を開催する新規顧客獲得に向けた「新規利用者助成金」制度の運用を開始し新規利用の促

進を通じて、コンベンション振興を図った。 

内 容 件  数 助成金額 

長期利用者 13件  635,000円 

新規利用者 3件 400,000円 

合 計 16件  1,035,000円 

 

 

（２） 地域の文化活性化に資する事業 

①演劇ワークショップ 

鳥取県西部の高校演劇部を対象に舞台・照明・音響技術の基本から実践までを職員が教授し、将来の 

文化活動者の育成を図った。 

時  期 事 業 概 要 人 数 

H27.5.5～5.6 

 

『平成２７年度演劇ワークショップ』 

県内西部地区の高等学校演劇部員を対象に、舞台・照明及び音

響に関して講習会を開催。所外より講師（株式会社美術センター 

田添正俊専務）を招へいし、大道具制作を体験しながら、舞台技

術を学ぶ機会を提供した。 

 

64人 

 

 
②アート交流ひろば 

鳥取県西部に活動拠点を置く展示を主体とした文化団体を対象に作品発表の場を提供するとともに地域住民 

の交流を創出する展示会を実施した。 

 

《情報プラザミニ展示会》 

 時 期 概         要 参加人数 

第 1期 
H27.6.9 

～6.14 

「CG モンタージュアート」  

出展団体：有限会社友森工業 CG研究班 
307人 

第 2期 
H27.6.16 

～6. 21 

「第 10回フォトサークル銀河よなご写真展」  

出展団体：フォトサークル銀河よなご 
425人 

第 3期 
H27.6.23 

～6. 28 

「がくすみ流押し花アートの世界」 

出展団体：がくすみ会押し花NHK文化センター米子

教室 

446人 

 
  《小ホール前通路展示スペース》 

 時 期 概         要 

第 1期 
H27.11.11 

    ～12.20 

タイトル ： 小ホール遊歩道「みらいアート展」  

開催団体： 特定非営利法人伯耆みらい 

内   容： 入所者の作品 18点を展示 

第 2期 
H28.1.23 

     ～2.28 

タイトル ： 小ホール遊歩道「ヤンアート展」  

開催団体： 特定非営利法人ひまわり倶楽部 

内   容： 入所者の作品 17点を展示 

    



 

 

 

 

 

平成２７年度事業報告には、「一般社団法人及び一般財団法人に関する法律施行規則」第３４条第３項に規定

する附属明細書「事業報告の内容を補足する重要な事項」が存在しないので作成しない。 

 

 

平成２８年５月 

  公益財団法人とっとりコンベンションビューロー 



大会名称 大会種別 参加者数 開催地 開催施設
助成金
（千円）

4月17日 ～ 4月17日 第28回日本老年脳神経外科学会 学術 160 米子市 米子コンベンションセンター 200

5月23日 ～ 5月23日 第14回日本PTEG研究会 学術 95 米子市 米子コンベンションセンター 200

6月18日 ～ 6月19日 第22回肝細胞研究会 学術 304 米子市 米子コンベンションセンター 600

6月20日 ～ 6月21日 第53回日本手術看護学会中国地区 学術 353 米子市 米子コンベンションセンター 200

6月25日 ～ 6月27日 新学術領域「神経糖鎖生物学」第9回班会議 学術 75 鳥取市 とりぎん文化会館 200

6月27日 ～ 6月27日 第25回骨盤外科機能温存研究会 学術 132 米子市 米子コンベンションセンター 200

7月25日 ～ 7月26日 第32回日本小児肝臓研究会 学術 113 米子市 鳥取大学医学部 200

9月9日 ～ 9月11日 第43回日本ガスタービン学会定期講演会・見学会 学術 156 米子市 米子コンベンションセンター 600

9月10日 ～ 9月11日 日本微生物資源学会第22回大会 学術 80 鳥取市 とりぎん文化会館 200

10月17日 ～ 10月18日 第48回中国・四国整形外科学会 学術 370 米子市 米子コンベンションセンター 300

10月21日 ～ 10月21日 第31回氷温研究全国大会 学術 153 米子市 米子コンベンションセンター 200

10月22日 10月23日 第50回畑地かんがい研究集会 学術 144 鳥取市 とりぎん文化会館 200

10月24日 10月25日 第29回日本小児脂質研究会学術集会 学術 116 米子市 皆生グランドホテル天水 200

10月30日 ～ 10月31日 日本糖尿病学会第53回中国四国地方会 学術 916 米子市 米子コンベンションセンター 500

10月30日 ～ 11月1日 第65回地域農林経済学会大会 学術 225 鳥取市 鳥取大学鳥取キャンパス 400

11月19日 ～ 11月20日 第26回日本消化器癌発生学会 学術 309 米子市 米子全日空ホテル 800

11月26日 ～ 11月27日 第31回ゼオライト研究発表会 学術 164 鳥取市 とりぎん文化会館 400

1月21日 ～ 1月23日 第26回日本疫学会学術総会 学術 616 米子市 米子コンベンションセンター 2,000

1月30日 ～ 1月30日 第8回日本ロボット外科学会 学術 517 米子市 米子コンベンションセンター 600

3月23日 ～ 3月25日 第49回日本臨床腎移植学会 学術 1,318 米子市
米子コンベンションセンター、米
子市文化ホール

4,000

8,158 12,200

5月13日 ～ 5月15日 私鉄総連交通政策フォーラム2015 一般 220 米子市 皆生グランドホテル天水 300

5月16日 ～ 5月16日 第5回いのちフォーラムin鳥取 一般 1,777 鳥取市 とりぎん文化会館 500

6月2日 ～ 6月4日 第52回中国地区児童養護施設研究協議会 一般 217 米子市 米子ワシントンホテル 300

6月17日 ～ 6月19日 第58回全国私立保育園研究大会鳥取大会 一般 1,700 鳥取市 とりぎん文化会館 2,000

6月18日 ～ 6月19日 第68回国立大学附属病院長会議 一般 160 米子市 皆生グランドホテル天水 200

7月10日 ～ 7月12日
平成27年度日本剣道連盟西日本地区居合道講習
会・審査会

一般 620 米子市 鳥取県立武道館 1,000

8月18日 ～ 8月19日
2014-2016年期国際ソロプチミストアメリカ日本西
リジョンユースフォーラム

一般 250 伯耆町 大山ロイヤルホテル 200

8月20日 ～ 8月21日 第4回経営労働問題全国交流会in鳥取 一般 193 米子市 米子コンベンションセンター 200

8月29日 ～ 8月30日 第54回日本SF大会 一般 807 米子市
米子コンベンションセンター、米
子市文化ホール

640

9月11日 ～ 9月12日 第15回全国防衛協会青年部連合会山陰大会 一般 253 米子市 ホテルサンルート米子 200

10月7日 ～ 10月8日 第58回全国内水面漁業振興大会 一般 730 米子市 米子コンベンションセンター 300

平成27年度　コンベンション開催助成金交付一覧 　(全県誘致事業）

開催日

【学会】助成金小計　20件



大会名称 大会種別 参加者数 開催地 開催施設
助成金
（千円）

開催日

10月15日 ～ 10月16日
第27回国立大学附属病院安全管理協議会秋季総
会

一般 265 米子市 米子全日空ホテル 400

10月16日 ～ 10月16日
全国医師国民健康保険組合連合会第53回全体協
議会

一般 463 米子市
米子市文化ホール、米子コンベ
ンションセンター

500

10月16日 ～ 10月18日 歴史研究会第31回全国大会 一般 153 鳥取市 ホテルニューオータニ鳥取 200

11月7日 ～ 11月8日
平成27年度日本臨床衛生検査技師会中四国支部
医学検査学会（第48回）

一般 1,275 米子市
米子コンベンションセンター、米
子市文化ホール

1,000

12月5日 ～ 12月6日 第15回レジデンシャルケア研究会議 一般 303 境港市 夢みなとタワー 200

31,984 8,139.69

5月17日 ～ 5月17日 第16回オール山陰ダンス競技大会 スポーツ 1,301 米子市 米子コンベンションセンター 200

5月23日 ～ 5月25日
第45回中国地区自治体職員サッカー大会兼第44
回全国自治体職員サッカー選手権大会中国地区
予選会

スポーツ 563 鳥取市
コカ・コーラウェストスポーツ
パーク

399

6月13日 ～ 6月14日
第31回中国ブロックジュニア新体操選手権大会兼
第29回かささぎ杯ジュニア新体操競技会中国ブ
ロック予選

スポーツ 223 鳥取市
米子カー・コーラウェストスポー
ツパーク鳥取県民体育館

200

7月3日 ～ 7月5日
第37回全日本自治体職員等スポーツ大会中国地
連選手権大会

スポーツ 616 鳥取市
コカ・コーラウェストスポーツ
パーク

500

7月9日 ～ 7月12日
第67回全日本9人制バレーボール実業団女子選
手権大会

スポーツ 460 鳥取市
コカ・コーラウェストスポーツ
パーク県民体育館

1,000

7月24日 ～ 7月27日 第36回全日本クラブ女子ソフトボール選手権大会 スポーツ 491
倉吉市、
北栄町

鳥取県立倉吉総合産業高校グ
ラウンド、北条野球場

500

8月1日 ～ 8月2日 第10回中国クラブバスケットボール優勝大会 スポーツ 715 鳥取市
コカ・コーラウェストスポーツ
パーク県民体育館

400

8月15日 ～ 8月16日 第7回FML杯西日本ミニバスケットボール大会 スポーツ 407 鳥取市
コカ・コーラウェストスポーツ
パーク県民体育館

400

8月19日 ～ 8月20日 2015年度オールメディカルフットサル大会 スポーツ 486 鳥取市
コカ・コーラウェストスポーツ
パーク

1,000

11月17日 ～ 11月23日
第44回全日本470級ヨット選手権大会兼第9回全
日本女子470級ヨット選手権大会

スポーツ 250 境港市 境港公共マリーナ 500

12月11日 ～ 12月13日 第10回全日本レディースバドミントン競技大会 スポーツ 824 鳥取市
コカコーラウェストスポーツパー
ク他

1,000

19,715 6,099

5月19日 ～ 7月9日 たましんトラベルサークル2015 企業 652 米子市 華水亭 500

7月21日 ～ 7月31日 2015年度アシックスフットウェアFTC山陰研修 企業 21 境港市 山陰アシックス工業 200

8月25日 ～ 10月1日 平成27年度JA大阪南年金友の会 企業 2,214 湯梨浜町 望湖楼 1,000

9月2日 ～ 10月26日 シティ信金ふれあい倶楽部2015 企業 1,027 米子市 皆生つるや 1,000

10月21日 ～ 10月28日 太陽石油販売株式会社インセンティブツアー 企業 264 米子市 皆生つるや 200

11月29日 ～ 11月30日 ウイズ株式会社代理店研修 企業 173 米子市 皆生グランドホテル天水 100

4,421 3,000

5月27日 ～ 5月30日 第11回国際適応医学会（ISAM2015) MICE 179 米子市 米子コンベンションセンター 1,800

10月20日 ～ 10月23日
The 8th Meeting of Asia for Mushroom Science
第8回アジアきのこ学会議

MICE 82 米子市 米子コンベンションセンター 1,600

11月3日 ～ 11月4日 第12回日韓合同国際シンポジウム MICE 188 倉吉市 倉吉未来中心 1,600

6,467 5,000

12,223 13,500

47,938.47助成金総合計　　174件

【スポーツ】助成金小計　11件

【企業】助成金小計　6件

【MICE】助成金小計　3件

大学サークル等合宿 【合宿】助成金小計 　118件

【一般】助成金小計　16件



件数

長期利用者助成 県内 団体 3

長期利用者助成 県内 企業 6

長期利用者助成 県外 企業 3

長期利用者助成 県外 大学 1

13

新規利用者助成 県内 企業 1

新規利用者助成 県外 企業 2

3

19

300,000

　　新規利用者助成　　　計 400,000

　　合　　　　　　計 1,035,000

100,000

平成27年度　利用者支援助成金交付実績
（米子コンベンションセンター地域振興事業基金事業）

助成種別 交付先分類 助成金（円）

150,000

250,000

190,000

45,000

　　長期利用者助成　　　計 635,000
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